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Breve Caracterizacdo do Centro Protocolar da Justica

O Centro Protocolar de Formac&o Profissional para o Setor da Justica, abreviadamente Centro
Protocolar da Justica (CPJ), foi criado nos termos da Portaria n.2 538/88, de 10 de agosto, por
homologacdo do protocolo celebrado entre os entdo Ministério do Trabalho e Seguranca
Social e o Ministério da Justica, envolvendo o Instituto do Emprego e Formagao Profissional, IP
(IEFP, IP), e vérios servigos atualmente com novas configuragdes organicas e dependéncias
tutelares, ou entretanto extintos, nomeadamente a Direcdo-Geral dos Servigos Tutelares de
Menores, a Direcdo-Geral dos Servigos Prisionais, o Gabinete de Planeamento e Combate a
Droga e o Instituto de Reinsergdo Social. Com a publicagdo do Decreto-Lei n.2 215/2012, de 28
de setembro, operou-se a fusdo das duas Direcdes-Gerais subsistentes na representacdo do
Ministério da Justica, criando-se a Diregdo-Geral de Reinsergdo e Servigos Prisionais (DGRSP),
que é atualmente o Unico servico que representa o Ministério da Justica neste Centro de
Formagdo Protocolar. A atividade do CPJ abrange o territério nacional, com exce¢do dos

arquipélagos da Madeira e dos Agores.

1. O CPJ é um organismo dotado de personalidade juridica de direito publico, com autonomia
administrativa e financeira e patrimdnio prdprio, em que, nos termos do artigo 21.2 do
protocolo, publicado em anexo a Portaria n.2 538/88, de 10 de agosto, as dotagdes
orcamentais de funcionamento sdo suportadas pelo orgamento do IEFP, IP, até 85%, e a
parte restante pelos orgamentos dos servicos do Ministério da Justica. As dotagdes

orcamentais de capital sdo integralmente suportadas pelo orcamento do IEFP, IP.

2. A atividade é regulada, nos termos da Lei, pelo Orgamento e Plano de Atividades anuais,
aprovados pelos Orgdos previstos na Estrutura Orgénica (Artigo 4.2 do protocolo,

publicado em anexo a Portaria n.2 538/88, de 10 de agosto).

3. Os cursos e acdes de formagdo profissional desenvolvem-se nos Estabelecimentos
Prisionais (adiante designados EP) de Complexidade de Gestdo Média (CGM) e

Complexidade de Gestdo Elevada (CGE) e nos Centros Educativos (adiante designados CE).

4. Através do Despacho n.2 1971/2017, de 08 de margo da Agéncia Nacional para a

Qualificagdo e o Ensino Profissional, IP (ANQEP, IP), foi autorizado o funcionamento do
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Centro Qualifica do CPJ (CQ do CPJ), na NUT lll da Leziria do Tejo, tendo posteriormente

sido autorizado pela ANQEP, IP o seu funcionamento, em regime de itinerancia, nos varios

EP e CE disseminados pelo territdrio nacional.

Os EP sdo estruturas fisicas localizadas tanto em grandes centros urbanos, como em zonas
rurais, em diversos regimes de reclusdo, possuindo, genericamente, condi¢cBes para o

desenvolvimento de atividades de formac&o profissional.

Os CE encontram-se edificados em zonas rusticas ou urbanas, cujo enquadramento é em
tudo semelhante ao descrito para os EP, cuja populacdo ronda, em média, cerca de trés
dezenas de educandos, dispondo, genericamente, de estruturas fisicas destinadas a

atividades de formagdo profissional.

A maior parte dos equipamentos utilizados nas acdes de formacdo profissional sdo
propriedade do CPJ, tendo sido adquiridos com verbas do or¢amento proprio, existindo,
contudo, algumas salas de formagdo, quer nos EP, quer nos CE, que foram apetrechadas

pela DGRSP com recurso a fundos desta Dire¢do-geral.

A sede do CPJ situa-se num edificio do Ministério da Justica, onde se encontra instalado o
Centro Educativo Navarro de Paiva (CENP), em Benfica, e dispde de um Ntcleo de
Formacao Profissional em Alcoentre (NFA), situado numa propriedade rustica localizada na
proximidade dos Estabelecimentos Prisionais de Alcoentre e de Vale de Judeus, sendo
também neste Nucleo a domiciliagdo do CQ do CPJ. Mais integra o Pélo no Norte do CPJ,
que funciona em instalagdes também disponibilizadas pelo Ministério da Justica, numa
casa de funcdo cedida pela Diregdo do EP de Pagos de Ferreira, situada na zona limitrofe

do respetivo EP.

Na sua estrutura permanente, o Centro Protocolar da Justica, € composto por 30
trabalhadores, aos quais se aplica o regime do Contrato Individual de Trabalho

estabelecido no Cddigo de Trabalho em vigor e na sua regulamentacao.

Para o desenvolvimento das a¢des de formacdo, o CPJ contrata prestadores de servigos,
com perfil e competéncias adequadas as caracteristicas de cada a¢do de formagdo, ao
abrigo do disposto no Cédigo dos Contratos Publicos, publicado em anexo ao Decreto-Lei

n.2 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de
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31 de agosto (retificado pelas declaragées de retificagdo n.2 36-A/2017, de 30 de outubro e

/
/
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n.242/2017, de 30 de novembro). LV

11. Este Centro Protocolar ndo dispde de pessoal técnico ou administrativo nos EP nem nos

CE, recorrendo, para coadjuvacdo da sua atividade, as respetivas equipas técnicas daguelas

estruturas da DGRSP.

12. O CPJ desenvolve a sua atividade nos EP e CE disseminados por todo o territério nacional,
sendo que para assegurar um estreito acompanhamento da formacdo desenvolvida, os
técnicos superiores afetos a Divisdo de Qualificagdo (DQ) realizam visitas regulares aos
mesmos, e asseguram uma permanente articulacdo com os técnicos dos EP e CE, bem
como com toda a equipa formativa envolvida, nomeadamente os mediadores, os

formadores e os professores.

13. O levantamento das necessidades de formacdo, é realizado em articulagdo com a DGRSP e
as direcoes dos EP e dos CE, atendendo as expetativas de qualificacBes profissionais e
escolares dos reclusos e jovens em cumprimento de medida tutelar educativa. A selecdo
de itinerarios de formacdo é realizada em consonancia com as areas de formacgdo
consideradas prioritarias por parte do IEFP, IP e ANQEP, IP e de acordo com as condigdes

fisicas de cada local de formacdo.

14. O CPJ garante a divulgacdo das a¢des de formacdo junto da populagdo reclusa mediante a
afixacdo de cartazes e a realizagdo de sessdes de esclarecimento locais, sem prejuizo da

difusdo do seu Plano de Formacdo promovida pelos servigos centrais da DGRSP.

15. Relativamente a intervengdo do CPJ nos CE, a formagdo profissional é garantida
ininterruptamente mediante a realizagdo de cursos de Educagdo Formagdo para os jovens
ainda abrangidos pela escolaridade obrigatdria, e independentemente da data de inicio do

cumprimento da respetiva medida tutelar educativa.

16. A constituicdo dos grupos de formandos nos EP resulta dos encaminhamentos realizados
pelos técnicos do CQ do CPJ, tendo por base a analise da informagdo constante das fichas
de inscricdo e dos questionarios aplicados em sess@es coletivas, em conformidade com o

disposto na Portaria n.2 230/2008, de 7 de margo (com a redac¢do dada pela Portaria n.2
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283/2011, de 24 de outubro) e da decisdo final das diregcbes dos respetivos EP onde }7/

decorrem as acdes de formacgao. %

17. Dada a obrigatoriedade dos jovens em cumprimento de medida tutelar educativa em CE,
estarem enquadrados em atividades de educacdo e formacgdo, todos os jovens sdo
inscritos nas aces de formagdo promovidas pelo CPJ, unica entidade promotora e

formadora junto deste publico-alvo.

18. As dotagdes financeiras oriundas do IEFP, IP e da DGRSP para a atividade realizada em

2021, encontram-se discriminadas no quadro seguinte:

Quadro 1 - Dotagées financeiras disponiveis

Dotacdo Cativacdes Dotagdo Receita % Execugdo
2 Orlg-em do (1) (2) disponivel arrecadada (4)/(3)
Financiamento
(3)=(1)-(2) (4)

Transferéncias
de Capital
IEFP, IP 135 000,00 € 0,00 € 135 000,00 € 135000,00 € 100,00%
Funcionamento
IEFP, IP 2863541,00€ 0,00€| 2863541,00€| 2833495,82¢€ 98,95%
DGRSP 447938,00 € 0,00 € 447 938,00 € 447 938,00 € 100,00%

Total 3446 479,00 € 0,00€| 3446479,00€| 3416433,82€ 99,13%
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Il — ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS / "V

Execucdo do Plano de Formacdo

19. O CPJ no ano de 2021 cumpriu a atividade proposta no seu Plano de Formacdo,

nomeadamente:

Foram organizados, implementados e executados de acordo com o orgamento
disponivel, cursos de dupla certificacdo (certificagdo escolar e profissional) em
colaboragdo com as escolas associadas aos EP e CE e Formacgdes Modulares
Certificadas (FMC).

Prosseguiu-se a estratégia de reforco das parcerias com o Ministério da
Educacdo, sendo a componente de formacdo de base dos cursos Educacido e
Formacdo de Adultos (EFA) desenvolvida por professores cedidos pelas
escolas associadas aos EP e aos CE, em articulacdo com a componente
tecnologica e sob a mediacdo do CPJ, bem como a afetacdo de professores a
a¢des de formacdo profissional promovidas pelo CPJ noutras tipologias (ex.:
FMC);

Procedeu-se a utilizacdo dos recursos e potencialidades existentes e
disponiveis nos diversos EP e CE, numa estratégia de acdo e gestio eficientes;
Utilizaram-se recursos pedagogicos diversificados, devidamente adaptados as
caracteristicas da formacédo e do publico-alvo;

Manteve-se o Protocolo com o Ministério da Agricultura, que faculta ao CPJ a
possibilidade de ministrar formagdo profissional na aplicacdo de Fitofarmacos,
obrigatdria nos termos da lei em vigor nas areas da Agricultura e Jardinagem;
Manteve-se o reforco da bolsa de formadores certificados, técnica e
pedagogicamente competentes, com perfil e requisitos exigidos e
considerados adequados as carateristicas da popula¢do alvo, com a finalidade

de assegurar a qualidade e a eficacia do processo formativo para a

reintegracdo efetiva dos formandos.

20. A populacdo abrangida pela atividade formativa continua a caraterizar-se genericamente

pela vulnerabilidade a reincidéncia criminal, pela pertenga a circulos de marginalidade,

pelas baixas habilitagbes escolares e deficientes competéncias pessoais, sociais e

profissionais. Assim, considerou-se imperativo continuar a fomentar a execucdo de cursos
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EFA, de forma a garantir aos candidatos a possibilidade dé adqumrem uma dupla

certificacdo (escolar e profissional). 1&

21. De modo a abranger o maior numero possivel de individuos, nomeadamente aqueles que
devido as limitagGes decorrentes das duragdes das penas e medidas tutelares educativas
ndo retinem condi¢Bes para a certificagdo total de um Itineradrio de Qualificagdo, o CPJ
mantém a aposta na promogdo de FMC (Formagdo Modular Certificada) com vista a
capitaliza¢cdo de competéncias, procurando garantir a conclusdo de percursos formativos e
aquisicdo ou reforgo de competéncias técnico-profissionais consentdneas com as

exigéncias do mercado de trabalho.

22. A programacdo e a calendarizacdo das acdes realizadas foram definidas pelo CPJ em

conjunto com os servigos competentes da DGRSP.

Acdes de Formagao Profissional

23. No ano de 2021 ainda em contexto de pandemia que continuou a condicionar todos os
setores de atividade, a educagdo e formacdo nao foram excegdo. Assim, no ambito da
formacdo profissional, foi mantido o projeto de Form@cgdo a Distdnci@, enquanto ndo

foram possiveis as aulas presenciais.

24

A andlise dos dados de execucdo fisica registados em dezembro de 2021 é demonstrativa
do impacto que as medidas de conten¢do da propagacao do COVID-19 tiveram no
desenvolvimento da formacgdo promovida pelo CPJ, conforme podemos verificar na analise
dos dados de execucgdo fisica registados em dezembro de 2021. No entanto foram
atingidos resultados satisfatdrios, para a execugdo de um Plano de Formagdo ambicioso

como era o de 2021.

25

No global e com o cenario que tivemos, pode dizer-se que os resultados obtidos sdo
positivos, uma vez que, apesar dos constrangimentos, o CPJ conseguiu manter a
possibilidade de jovens internados em Centros Educativos e reclusos em Estabelecimentos
Prisionais continuarem com a sua valorizagdo socioprofissional através da aquisi¢do de

competéncias escolares, técnicas e sociais.
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26. Ao longo do ano de 2021, o CPJ assegurou 116 agdes de cursos EFA de dupla certificagao,

(82 em EP e 34 em CE), 96 agdes de FMC (85 em EP e 11 em CE). Foram abrangidos 2 416
formandos, num total de 212 acdes de formacdo com a duracdo de 72 152 horas de

formac&o e 499 597 horas de volume de formagdo.

Gréfico 1 —Execugdo do Plano de Formagdo (a¢des)
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27. O quadro seguinte ilustra a distribuicdo das agdes de acordo com a tipologia e nivel dos

Cursos:

Quadro 2 — Distribuigdo das acdes por Tipologia

TIPOLOGIAS EP CE Totais
Formagdo Modular Certificada 85 11 96
Educagdo Formagdo de Adultos- B1 4 0 <&
Educagdo Formagdo de Adultos- B2 11 11 22
Educagdo Formagdo de Adultos- B24B3 2 0 2
Educagdo Formagdo de Adultos- B3 32 23 55
Educagdo Formacgdo de Adultos- NS 33 0 33
TOTAL 167 45 212
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Gréfico 2 — Dl'strlbm;ao das agdes por Tipologia
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28. Asreferidas 212 acdes apresentaram a seguinte distribuicdo geografica:

Quadro 3 — Distribuicdo de acdes por regido

Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve Total %
EP 64 41 16 36 10 167 78,77%
CE 10 7 28 0 0 45 21,23%
Total 74 48 44 36 10 212 100,00%

Grafico 3 — Execugdo do Plano de Formagdo por regido
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, |
29. No Plano de Formacao, foi abrangida uma grande diversidade de Areas e Itinerarios de

L

formacdo, em diversas tipologias:

Quadro 4 - Areas e itinerdrios de formacio abrangidos nas agdes de formagio

Area Profissional Itinerarios de formacédo
000 - Formacdo de Base Formacdo de Base
080- Formagdo em Competéncias Bdsicas

090 — Desenvolvimento Pessoal (Formagdo para a Inclusdo) Formar para (Re)integrar

Gestdo da Carreira e Empreendedorismo

Literacia Financeira

Relacionamento Comercial e Vendas

TIC —Emprego
213 — Audiovisuais e produgdo dos media Técnico/a Multimédia
215 — Artesanato Calceteiro/a

Pintura e Arte

582 — Construgdo Civil e Engenharia Civil Canalizador/a

Pedreiro/a

Pintor/a da Construgdo Civil

Construcdo Civil

525 —Construgdo e Reparacdo de Veiculos a Motor Mecénico/a de Servicos Rapidos

Técnico/a de Mecatrénica Automovel

Pintor/a de Veiculos

815 — Cuidados de Beleza Cabeleireiro/a de Senhora

Assistente de Cuidados de Beleza

Assistente de Cabeleireiro

813 — Desporto Técnico/a de Desporto

522 — Eletricidade e energia Eletricista de InstalacSes

Eletromecédnico/a de Eletrodomésticos

Eletromecdnico/a de refrigeragdo e climatizagdo

Técnico/a de Instalacdes Elétricas

Técn. Instalador/a Sistemas Solares Fotovoltaicos

Técnico/a de Refrigeracdo e Climatizagio

523 — Eletrénica e Automacgao Instalador/a — Reparador/a de Computadores

481 - Ciéncias Informaticas Instalagdo e Gestdo de Redes Informaticas

Operador/a de Informatica

Programador/a de Informdtica

622 — Floricultura e Jardinagem Operador/a de Jardinagem

Técnico de Jardinagem e Espacos Verdes

811 — Hotelaria e Restauragdo Cozinheiro/a

Operador/a de Manutengdo Hoteleira

Empregado/a de Restaurante/Bar

Técnico/a de Pastelaria/Padaria

541 - Industrias Alimentares Pasteleiro/a — Padeiro/a
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542 — Inddstrias do Téxtil, Vestudrio, Calgado e Couro Costureiro/a Industrial de Tecidos . r\
543 — Materiais Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobilidrio 7
521 - Metalurgia e Metalomecénica Serralheiro/a Civil

Técnico de Soldadura

621 - Produgdo Agricola e Animal Operador/a Agricola

623 - Silvicultura Sapador/a Florestal

Motosserrista

812 — Turismo e Lazer Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural

Técnico/a de informagéo e animacdo e turistica

999 — Empreendedorismo Gestdo de Carreira e Empreendedorismo

30. Como é patente no quadro anterior, existiu a preocupacdo de diversificar a oferta
formativa, tendo em conta as prioridades formativas nacionais e as condi¢des dos polos de
formacdo designadamente, espagos fisicos e equipamento disponivel, bem como o
levantamento de necessidades realizado pela DGRSP em articulagdo com o CPJ. E de
realcar a diversidade de areas de formacgdo e o investimento em saidas profissionais de

maior exigéncia tecnoldgica e com mais elevada taxa de empregabilidade.

31. Dos 87 cursos transitados de anos anteriores, 54 terminaram durante o ano de 2021 e 33
transitaram para os anos seguintes. Em 2021 iniciaram-se 125 cursos, 49 cursos EFA, e 76

acdes de FMC.

32. Para a realizacao da formacdo nos vérios EP e CE, o CPJ no ano de 2021 contou com a

colaboragao das respetivas escolas associadas nos locais abaixo identificados:

Quadro 5 —Escolas associadas que colaboram com o CPJ

Zona EP/CE Locais onde existiu a colaboragdo das escolas associadas
EP lzeda Colaboracgdo da Escola Secundaria Abade Bacal através da colocacdo de formadores
EP Porto Colaborag@o da Escola Secundéria Jodo Gongalves Zarco através da colocacdo de formadores
EPFfo:;::e Colaborag@o da Escola Secundéria de Pagos de Ferreira através da colocacdo de formadores
d
i Saréti:pc.;uz & Colaboragdo do Agrupamento de Escolas Eng. Fernando Pinto de Oliveira através da colocacio de

formadores

EP Vale do Sousa | Colaboragdo da Escola Secundaria de Pagos de Ferreira através da colocacido de formadores

Norte CE Santa Clara Colaboracdo da EB 2.3 da Escola Julio Saul Dias através da colocagdo de formadores
CE Santo Colaboragdo do Agrupamento de Escolas Carolina Michéelis (Escola 2.3. Irene Lisboa) através da
Anténio colocagdo dos formadores
EP Coimbra k] 1
Colaboragdo do Agrupamento de Escolas Eugénio de Castro através da colocacdo dos formadores
EP Guarda Colaboragéio do Agrupamento de Escolas Afonso de Albuquerque através da colocagdo dos
formadores
EP Guarda
(Extensdo Colaborag@o do Agrupamento de Escolas da Sé através da colocacdo dos formadores
Mondego)
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EP Leiri
e Colaboragao da Escola Secundaria Francisco Rodrigues Lobo através da colocagio dos formadores
Centro {Jovens)
1
S Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas Martim de Freitas através da colocagdo dos
CE Olivais
formadores
CE Bela Vista Colaboragao com o Agrupamento de Escolas Gil Vicente através da colocacdo dos formadores
Pai
LE Havario batva Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de Benfica através da colocagdo dos formadores
CE Padre " i 7 %
o 5 Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de S3o Bruno através da colocacdo de formadores
Antoénio Oliveira
Lx e Vale EP Tires Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de Matilde Rosa Aratjo através da colocagdo de
do Tejo formadores
Oy Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de Alcabideche através da colocagdo de formadores
inho
Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de IBN Mucana através da colocagcdo de formadores
EP Sintra Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas Visconde Juromenha através da colocagio de
formadores
EP Carregueira Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas de IBN Mucana através da colocacdo de formadores
Colaboragdo com Escola Secundaria Dr. Augusto César da Silva Ferreira através da colocagdo de
EP Alcoentre formadores
Colaboracdo com o Agrupamento de Escolas Fernando Casimiro Pereira da Silva através da
colocagdo de formadores
. Colaboragdo com Escola Secundaria Dr. Augusto César da Silva Ferreira através da colocagio dos
Alentejo EP Vale de -
Judeus formadores para a Formagdo de Base
Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas Fernando Casimiro Pereira da Silva através da
colocagdo dos formadores
EP Elvas

Colaboragdo com o Agrupamento de Escolas N.2 3 através da colocacdo dos formadores

33. Durante 2021, dos 2 416 formandos que frequentaram as agdes de formacdo, 2 356 foram

do género masculino (2 086 em EP e 270 em CE) e 60 do género feminino (43 em EP e 17

em CE).

Quadro 6 — Distribui¢do de formandos por género (M-masculino vs F-feminino)

Formandos
M % F % Total
EP 2086 98,0% 43 2,0% 2129
CE 270 94,1% 17 5,9% 287
Total 2356 97,5% 60 2,5% 2416

34. A distribuicao geografica dos formandos que frequentaram as agGes foi a seguinte:

Quadro 7 = Distribuigdo de formandos por regido

b 14
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Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve Total %
EP 804 549 217 431 128 2129 88%
CE 51 56 180 0 0 287 12%
Total 855 605 397 431 128 2 416 100%
% 35% 25% 16% 18% 5% 100%
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35. Em 2021, das 73 152 horas de formagdo ministradas, 51 864 horas (71%) dizem respeito a

formagdo ocorrida em EP, 21 288 horas (29%) em formac&o ocorrida nos CE, registando-se

uma maior predominancia nas regides Norte e Centro de acordo com o quadro seguinte:

Quadro 8 — Distribui¢do das horas de formagdo

Norte Centro Lishoa Alentejo Algarve Total %
EP 23236 13447 3717 10502 962 51864 71%
CE 4488 4795 12005 0 0 21288 29%
Total 27724 18241 15722 10502 962 73152 100%
% 38% 25% 21% 14% 1% 100%

36. Durante o ano de 2021 foram elaborados pelos técnicos da Divisdo de Qualificagdo
relatérios de acompanhamento de agbes de formacdo referentes a visitas aos polos
formativos com diferentes objetivos, nomeadamente, de abertura, acompanhamento e de

encerramento de cursos.
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37.

38.

39.

40.

41.
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Depois da analise dos resultados dos quadros anexos verifica-se uma execucdo abaixo das
metas previstas no indicador de volume de formagdo. No entanto foram superados os
objetivos de acdes de formacdo executadas e horas ministradas, tendo ainda sido atingido
0 objetivo de nimero de formandos abrangidos. Pode dizer-se que apesar de todos os
constrangimentos, devido ao forte impacto da pandemia, conseguiu-se desenvolver o

plano de formacao programado.

Numa andlise global podemos concluir que os objetivos definidos no plano de formacéo
foram atingidos ou superados tendo em conta as metas inicialmente propostas (vide
Quadro 09). Como é de conhecimento geral, o desenvolvimento da atividade do CPJ sofreu
perturbacdes com os confinamentos impostos devido a surtos de Covid-19 provocando
uma queda de execuc¢do no volume de formagdo na ordem de 15%, em funcdo da meta

inicialmente programada.

Ainda assim, tendo em conta o esfor¢o conjunto do CPJ e de todos os demais
intervenientes nomeadamente os nossos formadores, os docentes das escolas parceiras
bem como a DGRSP e respetivos Estabelecimentos Prisionais e Centros Educativos, o
volume de formacdo de 2021, em valores absolutos, comparado com do ano transato,

traduz-se num aumento préximo de 20 %.

Para além das referéncias anteriores, existiram outros fatores que contribuiram para a
execucdo abaixo da meta prevista do volume de formagdo, nomeadamente o aumento das
taxas de absentismo e desisténcia de formandos, maioritariamente por motivos inerentes
a condicédo de reclusdo, ndo s6 devido a saida em liberdade, transferéncia de local, razdes
disciplinares, entre outras, mas também pelo facto da populagdo reclusa apresentar

caracteristicas cada vez mais dificeis de trabalhar (ex.: instabilidade, desmotivagdo).

Importa também referir que sendo a bolsa um forte atrativo para a frequéncia de
formagdo em contexto prisional, o aumento de ofertas de outras atividades, quer sejam de
realizagdo de tarefas para o Estabelecimento Prisional ou para empresas que
disponibilizam ofertas no interior dos mesmos e que apresentam uma maior rentabilidade

financeira para o recluso, leva a que muitos optem por esta escolha, originando ndo so a
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dificuldade na constituigdo de grupos, como também desisténcias nés acbes em

funcionamento. L{)/

42. N3o obstante estes constrangimentos, o CPJ manteve em 2021 a sua importante missdo de

oferecer aos reclusos e aos jovens sob a tutela da DGRSP a possibilidade de investirem na
formacdo (profissional, escolar e pessoal) e no seu futuro, procurando contribuir para a
sua melhor integracao aquando do retorno a comunidade e na prevencdo da reincidéncia

na pratica de crimes.

43. A diversificagao da oferta formativa do CPJ, repartida por 48 itinerédrios de formacao
diferentes (vide Quadro 4), procurou compatibilizar as caracteristicas e origem da
populacdo alvo com as dreas consideradas prioritarias pelo IEFP, IP e ANQEP, IP em termos

de empregabilidade, na sua vertente oferta/dindmica do mercado de emprego.

44. O controlo e a avaliagdo efetuados durante e no final das agdes de formagdo, com recurso
a varios métodos (observacdo participante, aplicagdo de testes, inquéritos por
questiondrio e provas de avaliagdo final) permitiram verificar a qualidade da formagdo

desenvolvida.

45

No dmbito da sua intervencdo durante o ano 2021, a Formacdo Pratica em Contexto de
Trabalho (FPCT), propria da estrutura curricular dos cursos EFA, foi talvez a componente

formativa mais prejudicada e que maior perturbagdo provocou nos percursos formativos.

46. O objetivo principal do CPJ em 2021, tal como em anos anteriores, foi o de proporcionar a
sua populagdo-alvo o maximo de competéncias através do incremento do nivel de
escolaridade, a par do dominio das técnicas profissionais exigidas pelo mercado de
trabalho. Acredita-se que so a formacgdo profissional de qualidade é eficaz, permitindo a
real capacitacdo do publico alvo que servimos, constituindo-se por isso, num veiculo
primordial para a plena (re)integracdo social dos formandos, que terdo por esta via

efetivamente, maior facilidade na obten¢do de emprego.

47

Apresentam-se de seguida os quadros resumo da atividade do CPJ, no respeitante a
execucdo fisica e financeira, esta numa dtica da despesa realizada, e em comparacéo com

dados de exercicios anteriores:
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Quadro 9 — Mapa resumo de execugdo fisica /
2019 (31/12/2019) 2020 (31/12/2020) 2021 (31/12/2021)
TOTAL TOTAL TOTAL
| Taxade T:
Metas Executado Exaecu 5;0 Metas Executado ; Z,::::;o Metas Executado E:::j dfu
estabelecidas| (ano) (%) estabelecidas| (ano) (%) estabelecidas| (ano) '%;;a
Cursos EFA 103 117| 113,59% 107 100| 93,46% 101 116 114,85%
Agbes FMC 69 88| 127,54% 76 62| 81,58% 103 96 93,20%
Subtotal 173 205 118,50% 183 162| 88,52% 204 212 103,92%
N.2 de formandos EFA 1153 1469| 127,41% 1207 1151| 95,36% 1114 1272 114,18%
N.2 de formandos FMC 990 1224| 123,64% 1041 801| 76,95% 1400 1144 81,71%
Subtotal 2158 2693| 124,79% 2248 1952| 86,83% 2514 2416 96,10%
N.2 de horas EFA 52 762 65 767 124,65% 52 550 48 675| 92,63% 54 958 62 765 114,20%
N.2 de horas FMC 8 056 9642| 119,69% 10910 7 878| 72,21% 12 958 10 387 80,16%
Subtotal 61 056 75409 123,51% 63 460 56 553| 89,12% 67916 73 152 107,71%
Volume de Formagdo EFA 563 213 4489 596 79,83% 413 978 346 339| 83,66% 577 556 406 367 70,35%
Volume de Formagdo FMC 120 840 97 176 80,42% 131508 75 254| 57,22% 90 527 93229 102,99%
Subtotal 687 623| 546772 79,52% 545486 421593| 77,29% 668 123 499 597 74,78%

Quadro 10 — Execucdo volumétrica —volume executado vs volume previsto

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021
Volume Previsto 687 623 545 486 668 123
Volume Real (executado) 546 772 421593 499 597
% de execugao 79,52% 77,29% 74,78%

Quadro 11 — Execugdo orgamental — despesa total vs receita total

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021
Receita Total 2770595,05€ 2585219,39€ 341717515¢€
Despesa Total 2768075,19€ 2580051,91€ 3412276,33 €
% de execugdo orgamental 99,91% 99,80% 99,80%

Quadro 12— Execucao financeira — despesas correntes totais

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021
Despesas Correntes Totais 2693 081,77€ 2446820,13 € 3277295,59€
Despesa Hora Formacgdo 3570 € 42,51 € 44,80 €
Despesa Hora Formando 4,92 € 580€ 6,56 €
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Quadro 13 - Execugdo financeira - despesas extra formacio

y

Ano 2019 Ano 2020 % Ano 2021 o A
Despesas com Viaturas 27366,35€ 10,06% 21155,70 € 5,77% 16 871,05 € 0,86%
Defpesdy com Cbras 10451,25€|  3,84% 407745€|  1,11% 2236521€| 0,04%
Externas
Heapesss com hres 1716025€|  6,31% 18032,02€| 4,92% 96343,37€| 0,74%
Internas
Centro. Qualifica 186 396,97 € 68,52% 205854,76 € 56,14% 261762,34 € 8,41%
Gutsas Diespesas Nio 30661,81€| 11,27% 117571,55€| 32,06% 12740555 €|  4,80%
Elegiveis
Total 272 036,63 € 100,00% 366691,48 € 100,00% 52474752 € 14,99%
Quadro 14 - Execugdo financeira - despesas correntes totais com formagao
Ano 2019 % * Ano 2020 % * Ano 2021 %!
Diespesas corramisas totals c/ 2421045,14€|  89,90% 2080 128,65 € | 85,01% | 2752548,07¢| 83,99%
Formagéo
Despesa Hora Formagdo 32,09 € 36,14 € 37,63 €
Despesa Hora Formando 4,42€ 493 € 5,51€
* % face a Despesas Correntes Totais com formagio
Gréfico 4 — Execugdo volumétrica vs Execugdo orgamental e financeira S
110% 7,00 €
= {3
- 6,00 €
90% - g
g_’/’ - 500€
70% -— < - .
% - 4,00 €
2 : ; 3,00 €
Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021
=——% de execugdo
=% de execu¢do or¢amental
—== Despesa Hora Formando (Despesas Correntes Totais)
== Despesa Hora Formando (Despesas Totais com Formagdo)

48. Os elementos expressos no ponto anterior revelam que o volume de formagdo alcangado
em 2021, de 499.597 (horas de formacgdo x formandos), foi acima do realizado no ano de
2021 (421.593), representando uma variacdo percentual de +18,5%, pelo que este

indicador ja revela uma retoma gradual da atividade formativa do Centro.

49. Contudo o volume executado (499.597), estd muito aquém da meta estabelecida no Plano
de Formacdo de 2021 para este indicador (668.123), tendo ficado por executar um volume
de 168.526. Esta diferenca tem subjacente um conjunto de fatores, sendo de destacar a
manutencdo em 2021 das recorrentes paragens da atividade formativa do Centro,
decorrentes da pandemia de COVID-19, bem como as elevadas taxas de absentismo e de
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&
desisténcia da populagdo-alvo do CPJ, sobretudo da populacdo reclusa em \3/7_(’/
estabelecimentos prisionais. Importa também destacar, neste contexto, os atrasos que sé/v/
verificam no inicio das agdes de formagdao programadas, consequentes de yy
constrangimentos inerentes ao funcionamento das estruturas onde a mesma decorre,

nomeadamente, estabelecimentos prisionais e centros educativos da DGRSP.

N&o obstante o indicador de volume de formagdo estar agquém dos objetivos
pretendidos, da analise dos dados de execugdo fisica registados no ano de 2021, é de
realcar o valor registado nos indicadores referentes ao nimero de agdes, formandos e

horas de formacao, que estdo dentro das metas estabelecidas.

Conforme expresso no quadro 14, face a 2020 verificaram-se aumentos nos indicadores de
despesa hora formagao e despesa hora formando, em +1,49€ e +0,53€, respetivamente. A
variacdo positiva destes indicadores é consubstanciada, fundamentalmente, pelo aumento
do valor/hora dos honorarios dos prestadores de servigos de formacgdo em 2021.

Importa ressalvar que o CPJ prossegue uma politica de gestdo assente na maxima

racionalizacdo de recursos conducente a obtengdo de melhores resultados.
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IV — ATIVIDADE DO CENTRO QUALIFICA DO CPJ

52.

53.

54,

O CQ do CPJ tem como objetivo melhorar os niveis de qualificagdo da populacdo e de
empregabilidade dos individuos a guarda da Direcdo Geral de Reinsercdo Social e da

Populagdo Civil do Conselho de Azambuja.

O CQ do CPJ procede a um servigo de informacdo, orientacdo e encaminhamento com
vista a obtencdo de uma qualificagdo escolar e profissional ou de dupla certificacdo, assim
como, a realizagdo de processos de reconhecimento, validagdo e certificacdo de
competéncias (RVCC) adquiridas ao longo da vida, por vias formais, informais e ndo

formais, na sua vertente escolar, profissional ou de dupla certificacdo.

Todo o trabalho desenvolvido é feito em estreita colaboragdo com a Divisdo de
Qualificagdo do CPJ, conseguindo-se, desta forma, rentabilizar todo um trabalho efetuado
pelo CQ, ndo apenas no sentido de se conseguir que as a¢Bes promovidas pelo CPJ,
possam ir de encontro, o mais possivel, ao perfil e necessidades patenteadas pelos
candidatos, mas também no sentido de ser aproveitado todo o trabalho administrativo
efetuado no CQ que, posteriormente, ndo carece de duplicagdo quando encaminhado para

esta Divisao.

Equipa

55.

56.
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Durante o ano de 2021, a equipa do CQ foi constituida por uma estrutura central sedeada
no Ntcleo de Formagdo de Alcoentre (NFA) e por trés extensdes: Lisboa, Alentejo/Algarve,

Norte.

A equipa nuclear foi constituida por cinco Técnicos de Orientacdo, Reconhecimento e
Validacdo de Competéncias (TORVC), um contratado a tempo inteiro e os outros quatro a
tempo parcial. Esta equipa foi responsavel pela inscricdo, orientacdo e encaminhamento
para ofertas formativas (incluindo Processos RVCC, Cursos EFA, e outros) da populacido
prisional dos estabelecimentos prisionais de Alcoentre e Vale de Judeus, Leiria, Caldas da
Rainha, Torres Novas e Evora, dos jovens com medidas de internamento nos Centros
Educativos afetos, e da populagdo civil do concelho de Azambuja. O trabalho da equipa
incluiu, ainda, o acompanhamento, sobretudo nas fases iniciais, dos adultos encaminhados

para Processos RVCC, bem como a gestdo de todo o trabalho administrativo inerente as
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etapas de orientagdo, encaminhamento e reconhecimento/validacdo de Competéncias,/
incluindo a introdugdo de dados na plataforma SIGO e contactos com outras

Entidades/Instituicdes. A equipa nuclear, sempre que necessario, deu apoio as outras duas

extensoes.

57. As extensdes de Lisboa, Alentejo/Algarve e Norte foram criadas com fundamento na
distancia geogréfica da equipa e na elevada concentracdo de Estabelecimentos Prisionais
(EP) e Centros Educativos (CE) nas trés referidas zonas, tendo como objetivo uma atuagéo

mais eficaz e célere por parte do CQ.

58. A extensdo do Norte foi constituida por 3 TORVC contratados a tempo parcial dando
resposta a populagdo prisional dos Estabelecimentos Prisionais do Porto, St2 Cruz do Bispo
(masculino e feminino), Pacos de Ferreira e Vale do Sousa, Braganca, lzeda, Braga,
Guimardes, Viana Castelo e Coimbra e aos jovens do Centro Educativo de Santa Clara e

Santo Antdnio.

59. A extensdo de Lisboa foi composta por um TORVC contratado a tempo parcial dando
resposta a populagdo prisional dos Estabelecimentos Prisionais da Zona de Lishoa aos
jovens dos Centros Educativos desta zona geografica, nomeadamente, os Centros

Educativos da Bela Vista, Padre Antdnio Oliveira e Navarro de Paiva.

60. A extensdo do Alentejo e Algarve foram constituidas por trés TORVC, externos, a tempo

parcial, dando resposta a populacdo prisional dos Estabelecimentos Prisionais de Settbal,

Pinheiro da Cruz, Odemira, Elvas, Olhdo e Faro.

61. Mais se acrescenta que, sempre que necessario, intervém em processos de RVCC técnicos

internos do CPJ (do quadro de pessoal do Centro).

62

Numa equipa extensa como a do CQ do CPJ, um dos aspetos fundamentais ao longo do
ano de 2021, foi, mais que nunca a comunica¢do entre os seus varios elementos,
intensificando as reunides sincronas da equipa nuclear (sede), mas também com a equipa

alargada (todas a extensdes), as quais passaram ter uma periodicidade mais regular.
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63. Foram, com o mesmo propdsito, criados outros canais de comunicacdo, que permitiram” - g /
manter uma comunicacgdo fluida e sistematica entre os elementos da equipa, o que veio,

por vezes, melhorar a coesao e espirito de missdo do grupo.

Quadro 15 - Equipa TORVC

Nome

Funcdo

Total de Horas Contratadas

Liliana Amaral

Técnico de ORVC

35 horas semanais

Ana Filipa Veloso

Técnico de ORVC

15 horas semanais

Ana Coelho

Técnico de ORVC

16 horas semanais

Sandra Parente

Técnico de ORVC

16 horas semanais

Ménica Nunes

Técnico de ORVC

14 horas semanais

Catarina Guerra

Técnico de ORVC

30 horas semanais

Cristiana Ferreira Técnico de ORVC 25 horas semanais
Ana Rothes Técnico de ORVC 14 horas semanais
Olga Vaz Técnica de ORVC 3 horas semanais
Sandra Mela Técnica de ORVC 2 horas semanais

Sofia Pereira

Técnica de ORVC

3 horas semanais

Susana Rosa

Técnica de ORVC

5 horas semanais

Susana Rodrigues

Técnica de ORVC

4 horas semanais

Ana Vaz

Técnica de ORVC

2 horas semanais

64. Para além da equipa técnica, foram contratados formadores para os Processos RVCC
Escolar e RVCC PRO. Estes formadores sdo responsaveis, em articulagdo com os Técnicos
ORVC, pelas varias fases do reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias
(escolares ou profissionais). As suas tarefas incluem a descodificacdo dos Referenciais,
analise dos Portfdlios Reflexivos de Aprendizagens (PRA) ajudar os/as adultos/as na
preparacdo para as provas de certificagdo, prepara¢do de sessdes de juris e insercdo de
alguns dados na plataforma SIGO. Os formadores do RVCC-PRO realizam ainda entrevistas
técnicas e os formadores do RVCC Escolar, quando necessario, desenvolvem sessdes de
formacdo complementar. Ao longo do Projeto foi na gestdo dos formadores contratados
que se foram introduzindo alteragdes, concluindo-se que a estratégia inicial de
contratacdo de formadores localmente, conduzia a uma equipa de grandes dimensoes,
mas com pouca estabilidade e coesdo, o que dificultava os processos de comunicacio.
Assim, optou-se por centralizar a equipa de formadores, trabalhando-se mais em

itinerancia.
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Quadro 16 —Formadores

¥

Areade
Nome Funcao Competéncias- TatsldeBaratids
chaiii Contratadas
Ana Filipa Veloso Formador RVCC Escolar CLC/CP/LC/CE 435
Ana Coelho Formador RVCC Escolar CLC/CE 320
Anabela Azenha Formador RVCC Escolar CP/CE 265
Teresa Fonseca Formador RVCC Escolar STC 130
Sandra Parente Formador RVCC Escolar MV/STC 200
Susana Rosa Formador RVCC Escolar CLC/CP/CE/LC/TIC 460
Ana Verissimo Formador RVCC Escolar CP/CE 20
Carla Ganhdo Formador RVCC Escolar CLC LE 140
Rui Militdo Formador RVCC Escolar CLC CE 50
Mdnica Nunes Formador RVCC Escolar STC/CP/CE 655
Paulo Machado Formador RVCC Escolar TIC 15
Ernesto Morgado Formador RVCC Escolar CP/CE 200
Ana Vaz Formador RVCC CLC/LC 70
Silvia Silva Formador RVCC CLC LE 50
Filipe Regueira Formador RVCC PRO RVCC PRO 110

65. Por ultimo destacamos a importancia da formac&o frequentada pela equipa ao longo do

ano de 2021, a qual foi fundamental para o reforgo de competéncias indispensaveis as

novas necessidades com que se foi deparando:

= "Orientacdo para percursos de qualificagdo: passaporte qualifica, encaminhamento e

monitorizagdo dos percursos”, ANQEP;

= Plataforma PICCLE - para a educacgdo e formacgdo de adultos (ALV);

= “Aprendéncias - O que podemos aprender com a arte e os artistas, Associagdo

Portuguesa de Educagdo e Formagdo de Adultos;

= Transi¢do Digital no Dossié Técnico Pedagogico;

= Semindrio Promover a Aprendizagem ao Longo da Vida em Contexto Prisional;

= E-formador;

=  Curso TORVC;

« VIl Semindrio de EFA — “Educacdo e Formagdo de Adultos, Transicdo Digital e

Climatica”

= VIl Congresso Nacional da Formacgdo Profissional “Gestdo da Qualidade na Educagdo e

Formagdo”;
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= Competéncias-Chave na Educagdo e Formacdo de Adultos em Portugal Experiéncias e

novos referenciais

Protocolos e Parcerias

66. O Centro Qualifica do Centro Protocolar de Formacéo Profissional para o Setor da Justica,

67
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tem como principal parceiro a Dire¢do Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais, cuja
abrangéncia é de ambito nacional, com exce¢do dos arquipélagos da Madeira e dos
Acores. Com este parceiro sdo realizadas agdes de informac¢do e divulgacdo em todos os
Estabelecimentos Prisionais, das quais resultam inscricdes de Adultos com perfis bastante
heterogéneos. Apds a fase de acolhimento, diagndstico e encaminhamento, 0os mesmos
sdo encaminhados para as ofertas disponiveis em cada EP de acordo com o seu perfil e
motivagdes futuras. A maior parte da populagdo prisional, devido a sua baixa qualificacdo
escolar e profissional, apresenta perfil compativel com percursos EFA ou FMC, sendo uma
percentagem mais reduzida aquela que é encaminhada para Processo de RVCC Escolar
e/ou Profissional, ainda assim, do total de Adultos encaminhados para esta oferta, a

maioria sdo reclusos.

0O CQ do CPJ, no ambito da articulagdo com outras entidades também é membro do
Conselho Local de Agdo Social de Azambuja e do Conselho Municipal de Educacio de

Azambuja.

Quadro 17 — Parcerias

Camara Municipal de Azambuja

Camara Municipal de Rio Maior

Bombeiros Voluntarios de Alcoentre (BVA)

Bombeiros Voluntarios da Castanheira do Ribatejo

Profiforma

Gabinae

Confederacdo de Agricultores de Almeirim

Escola D. Carlos |

Plano Nacional de Leitura
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68. Neste ponto, importa salientar que a articulagdo com o nosso principal parceiro implica
um trabalho realizado, quase na sua totalidade, em itinerancia, o qual assume elevado
impacto em toda a organizagdo interna do CQ do CPJ. Estas itinerdncias sdo efetuadas,

sobretudo em Estabelecimentos Prisionais e ndo tém data de fim, pois as mesmas fazem

parte de um trabalho quotidiano do Centro Qualifica do CPJ.:

Areas profissionais autorizadas para o Processo de RVCC de Certificacio Profissional

para o CQ do CPJ

69. As areas profissionais passiveis de certificagdo pelo processo RVCC profissional do CQ do

CPJ, ap0s autorizagdo da ANQEP, encontram-se representadas no quadro seguinte:

Quadro 18 — Areas Profissionais

Hotelaria e Restauragdo Construgdo Civil e Engenharia Civil
Comércio Eletricidade e Energia

Construcdo e Reparacdo de Veiculos a Motor Floricultura e Jardinagem

Materiais Secretariado e Trabalho Administrativo
Produgdo Agricola e Animal Servigos de Apoio a Criangas e Jovens
Trabalho Social e Orientagdo Metalurgia e Metalomecanica
Protecdo de Bens e Pessoas

Comissoes Técnicas

70. As Comissdes Técnicas (CT) permitem que candidatos que apresentem um percurso
incompleto de qualificagdo, com certificacdes parciais obtidas em mais do que uma
modalidade de educacdo e formacdo ou em processo de RVCC, possam obter uma
qualificagdo. Ao longo de 2021 o numero de CT realizadas sofreu um elevado incremento,

tendo sido realizadas 84 certificacGes.
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71. Para além do estabelecimento de contactos privilegiados com Escolas, Entidades
Formadoras, Empresas e Instituicdes locais. Neste ano particular, com a necessidade de
adaptacdo a uma nova realidade de confinamento e momentos de impossibilidade de
realizacdo de sessdes presenciais, foi necessdrio recriar a metodologia de intervencio do
CQ do CPJ, criando grupos de RVCC a distdncia, processo facilitado quando se trata de
populagdo civil, mas bastante mais complexo quando se trata de populagéao prisional, cujo
acesso a internet nao era autorizado, suscitando complexas mudancas no que respeita ao
equipamento, mas também aos recursos humanos necessarios para vigiar toda a
comunicacdao e uso da internet. Salienta-se que o CPJ fez um investimento em
equipamento informatico que veio, em muito, contribuir para que muito do trabalho do
CQ, pudesse ter tido continuidade em alguns Estabelecimentos Prisionais, investimento
que se considera que podera continuar a ter muita utilidade no futuro e, eventualmente,

mudar o paradigma de intervengdo junto da populagdo reclusa.

72. Com o objetivo de captagdo de publicos com menor qualificagdo escolar e pelo facto do CQ
do CPJ estar sedeado numa zona rural, a disponibilizacdo de ofertas relacionadas com a
atividade agricola, permitiu que muitos Adultos ligados a esta édrea, voltassem a receber
formacdo e a interessarem-se pelo aumento das suas qualificagdes. Ao longo de 2021,
devido a pandemia, a nossa oferta nesta area sofreu uma redugdo significativa, contudo,
ainda foi possivel encaminhar cerca de 30 candidatos.

73. Outras estratégias utilizadas para aumentar a motivagao do nosso publico-alvo foram:

- Participagdo num concurso organizado pela Associagdo Portuguesa de Educagdo nas
Prisdes (APEnP) com a criagdo de um jornal com edigdo mensal, “Paginas de Liberdade”, o
qual foi pensado e desenvolvido por um grupo de Adultos que frequentam o Processo de
RVCC. Esta atividade permitiu, ndo sé aumentar a motivacdo de cada um dos participantes,
mas também, o desenvolvimento de competéncias diversas.

- Participagdo no projeto SMAL, enquadrado no Plano Nacional de Leitura 2017-2027, para
assinalar o dia internacional da literacia, onde foi inaugurado o Clube de Leitura do
Estabelecimento Prisional de Olhdo, do qual fazem parte um grupo de adultos que

frequentam o processo de RVCC Escolar. Nas sessdes existem momentos de partilha de
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reflexdes acerca de histérias/livros lidos pelo grupo, onde é possivel constatar um impacto j)(
muito positivo nos participantes, sobretudo no que respeita ao do gosto pela leitura.
- Foi realizada uma cerimonia de entrega de Certificados e Diplomas a Adultos que
concluiram os seus Processos de RVCC durante o estado pandémico. Esta contou com a
presenca da Senhora Diretora do Departamento de Qualificagio de Adultos, Dra.
Alexandra Teixeira e da Senhora Diretora da Divisdo de Acompanhamento dos Centros
Qualifica, Dra. Maria Jodo Alves, ambas representantes da ANQEP, bem como com a Sra.
Vereadora da Cultura da Camara Municipal de Azambuja, Dr2 Silvia Vitor, do Sr. Diretor do
Estabelecimento Prisional de Alcoentre, Dr. Antdnio Leitdo e da Sra. Diretora do CPJ, Dr2
Ana Elisa Santos. Este momento, para além de celebrar a conquista dos Adultos
certificados, serviu igualmente para incentivar outros, familiares e amigos dos que
concluiram a sua certifica¢do, a inscreverem-se e a investirem na sua qualificacdo.
- Ainda, no dmbito do Processo de RVCC e em parceria com a DGRSP, com o projeto LER +
Qualifica e a EMIC da CM de Azambuja, os reclusos do EP de Silves que frequentaram o
Processo de RVCC escreveram historias para promover boas ag¢des e no final premiamos a

histdria mais votada

Execucao Fisica

74. O CQ do CPJ tem vindo a apresentar uma execugdo cada vez mais proxima das metas
contratualizadas, contudo existem parametros, nomeadamente o encaminhamento para
Processo de RVCC, sobretudo de nivel profissional e as certificagdes realizadas, cujos
resultados, ainda ficam aquém dos objetivos contratualizados. Para justificar esta situacdo

consideram-se relevantes os seguintes aspetos:

» A populagdo prisional apresenta um nivel muito baixo de competéncias profissionais, e
dentro de um mesmo EP poder-se-a encontrar isoladamente um ou outro adulto com
competéncias numa determinada drea, o que levanta constrangimentos na gestdo
orcamental do Centro.

= Apesar da baixa escolaridade verificada na populacdo reclusa, atualmente verifica-se
que nestes casos, na sua maioria, sao adultos sem quaisquer competéncias escolares, cujo
perfil exige um encaminhamento para um percurso formativo que lhe confira as referidas

competéncias.
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muitas vezes no processo de negociagdo do encaminhamento, este tende a recair sobre
0s percursos que permitem auferir alguma verba para adquirirem bens de primeira
necessidade. Também nas situacBes de penas muito longas, ndo sé o recluso, mas
também o préprio EP, tende a dar preferéncia aos percursos que mantem ocupado o
adulto durante um periodo mais longo de tempo.

= Relativamente a populacao civil, ao longo dos 3 anos, foi-se verificando um aumento
gradual de inscrigdes no processo de RVCC Escolar de Nivel Secundario, denotando-se,

cada vez mais, escassez de inscri¢es para o Nivel Basico.

75. No que se refere a adequagdo dos encaminhamentos ao perfil da populacdo adulta,
considera-se que, cada vez mais, tem sido possivel fazer este ajuste, ndo so por via de um
diagndstico rigoroso, mas também pelo facto do CPJ, enquanto entidade formadora,
tender a adequar o plano de formacdo as necessidades identificadas, e pelo facto de existir
a possibilidade de serem realizadas parcerias com outras entidades financiadas que

apresentam respostas para outras necessidades identificadas.

76. Por ultimo, em termos fisicos, a atividade do CQ do CPJ é apresentada no Quadro 20,

constatando-se que as metas contratualizadas para o ano de 2021, no que se refere ao
objetivo inscritos (600), foi amplamente superada (188%) com 1131 inscritos. De acordo
com o resultado atingido, considera-se que o desempenho do CQ esteve bastante acima

do espectavel, sendo este um dos resultados que mais se destaca positivamente.

77. No que se refere a meta contratualizada para o objetivo encaminhados (540), os
resultados obtidos pelo CQ do CPJ também ficaram acima da meta proposta (220%) com
1192 encaminhamentos. Contudo, ndo pode deixar de ser referido que o numero de
encaminhamentos efetuados para processo de RVCC é substancialmente inferior ao
numero de encaminhamentos para outras ofertas, considerando-se que na origem desta
situagdo esta ndo soO a auséncia de bolsa associada ao processo de RVCC, o que faz com
que no processo de negociacdo do encaminhamento, a escolha recaia sobre os percursos
financiados, mas também a desvalorizacdo e descrédito que a sociedade, no geral, atribui

ao Processo de RVCC, a qual também esta presente nos Estabelecimentos Prisionais,
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considerando-se que esta contribui para que esta oferta seja menos divulgada junto da -

comunidade prisional.

No que respeita as certificacées RVCC , os resultados obtidos, apesar de ficaram abaixo do
expectavel, salienta-se que sofreram um incremento de cerca de 20% face ao ano anterior.
Este resultado obtido, quando contextualizado num ano em que o pais continuou assolado
por uma pandemia, é considerado bastante meritdrio, o qual se deve a um trabalho
exemplar desenvolvido pela equipa do CQ do CPJ. Toda a dindmica do trabalho
desenvolvido no Centro, sofreu um impacto abrupto, que conduziu a criagdo de estratégias
e metodologias, pouco ou nada usadas anteriormente, tendo sido e continuando a ser,
tempos em que as equipas tiveram que reinventar a sua forma de atuar, recorrendo, mais
gue nunca, as metodologias de comunicagdo a distancia. O CQ do CPJ, cujo publico-alvo ja
se encontra em condigdes especiais de privagdo da liberdade, nestes tempos, ficaram
expostos a condi¢des ainda mais desvantajosas, quando comparados com o publico civil, o
que conduziu a necessidade de uma articulagdo ainda mais prdxima com o seu principal
parceiro, a Dire¢do Geral de Reinsergdo e Servicos Prisionais, de forma a serem encetadas
diligéncias que permitissem a viabilizacdo de sessGes sincronas e assincronas com esta
populacdo, bem como sessdes de juri de certificagdo realizadas a distancia, sendo este
mais um aspeto a louvar, onde foi possivel verificar uma parceria forte e resiliente, em
que tudo foi feito para que o trabalho que se encontrava a decorrer ndo fosse suspenso e,
ainda que a um ritmo diferente, permitiu que o CQ do CPJ nunca deixasse de dar

continuidade a sua missdo, mesmo nos momentos de maior confinamento.

Quadro 19 — Atividade do €Q 2021

e e

Oidigs Dezembrozozy | DEMere | Dezemoro 2021
Eengy Encaminhamentos | 202
Certificagies
Qualifica RVCC
RVCE
1045216 B 1B
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V - ATIVIDADE FINANCEIRA INTERNA

79. A receita cobrada, liquida, foi de € 3.588.871,47

Quadro 20 — Receitas

2019

2020

2021

Total da Receita

2.983.353,00 €

3.292.554,00 €

3.618.918,00 €

Cativos/Reserva (-)

6.400,00 €

1.764,00 €

0,00 €

Receita Disponivel

2.976.953,00 €

3.290.790,00 €

3.618.918,00 €

Receita Cobrada

2.941.401,28 €

2.756.230,89 €

3.588.871,47 €

DECOMPOSIGAO DA RECEITA COBRADA

RECEITAS CORRENTES

IEFP

2.471.749,00 €

2.126.520,00 €

2.833.495,82 €

DGRSP

219.804,00 €

325.175,00 €

447.938,00 €

Subtotal (1)

2.691.553,00€

2.451.695,00 €

3.281.433,82€

RECEITAS DE CAPITAL

Reposi¢des ndo abatidas aos

4.042,02 € 288,39 € 42,33 €
pagamentos
Out.ras recelta.s Fie 2 0,00 € 0,00¢€ 699,00 €
capital/Indeminizacdes
Transferéncias de Capital 75.000,00 € 133.236,00 € 135.000,00 €
Subtotal (2) 79.042,02 € 133.524,39€ 135.741,33 €

Receita Cobrada - Liquida de SG
(3)=(1)+(2)

2.770.595,02 €

2.585.219,39 €

3.417.175,15€

Saldo de Geréncia anterior * (4)

170.806,26 €

171.011,50 €

171.696,32 €

Total de receita do ano (3) + (4)

2.941.401,28 €

2.756.230,89 €

3.588.871,47€

* Esta receita ndo teve subjacente qualquer fluxe financeiro visto se tratar da utilizagéo de um saldo de disponibilidades acumulado de

exercicios anteriores.

80. A despesa paga durante o ano, atingiu o valor global de € 3.412.276,33 assim discriminada
por agrupamento econdmico:

Quadro 21-Despesas totais por agrupamento econdmico

2019 % 2020 % 2021 %

Total da Despesa 2.768.075,19 € 2.580.051,91 € 3.412.276,33 €
EE;:E:?;)CC’”MES {r Agrupamentd 2.693.081,77€| 100% | 2.446.820,13€ | 100% | 3.277.29559€ | 100%

01 - Despesas com o Pessoal 896.299,38 €| 33,28% 938.492,72 €] 38,36% | 1.011.823,54 € | 30,87%

02 - Aquisi¢3o de Bens e Servigos 1.541.112,88 € | 57,22% | 1.314.248,49 € | 53,71% | 2.022.806,91 € | 61,72%

04 - Transferéncias Correntes 255.396,76 €| 9,48% 193.932,94 €| 7,93% 240.576,09 € | 7,34%

06 - Outras Despesas Correntes 272,75€| 0,01% 14598 €| 0,01% 2.089,05€ | 0,06%
E?:;g::a;) de  Capital (por  Agrupamento |\ 003 oe| 100%| 133231,78¢€| 100%| 134.98074€| 100%

07 - Aquisi¢do de Bens de Capital 74,993,422 € 100% 133.231,78 € 100% 134.980,74 € 100%
Saldo de Geréncia - IEFP *2.314,59€ *4.482,66 € *4,228,80 €

* No ano de 2018, 2020 e 2021 foram realizadas as transferéncias efetivas para o Instituto de Gest3o Financeira da Seguranca Social, I.P. como nos anos

anteriores em consonancia com o plasmado nas respetivas Leis do Orgamento de Estado. Esta verba ndo foi inscrita no orcamento de despesa, tendo

sido considerada uma operagio extraor¢amental por indicagdes recebidas da Direco Geral do Orgamento (DGO).
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81. Foram realizadas despesas em obras de adaptacdo e/ou manutencdo, conforme indicado / il
v il

no quadro seguinte: . 7 |
&

Quadro 22 — Obras realizadas

Local Despesa
Sede-Pintura interior gabinetes 6.095,29 €
Sede-Pavimentagdo de gabinetes 6.130,32 €
Sede-Manutengdo e reparacdo das instalagdes 1.457,55 €
Obras Internas NFA-Manutengdo e conservagdo das instalagdes 39.719,60 €
NFA-Obra de ampliacdo do Eificio R (Alvenarias) 665,38 €
NFA-Substituicdo dos Telhados/Coberturas 36.562,42 €
NFA-Reparacdo do sistema elétrico 5.712,81 €
Subtotal (1) 96.343,37 €
CENP — Requalificagdo da Cozinha Pedagdgica 5.658,00 €
EP Vale de Judeus-Montagem de estrutura electrosoldada 5.965,50 €
Obras Externas
EP Leiria (Jovens)-Reabilitagdo seccdo empregado restaurante/bar 5.082,84 €
EP Vale de Judeus-Reparacdo de quadro elétrico dos espagos formativos 5.658,87 €
Subtotal (2) 22.365,21€
Total Geral [(1)+(2)] 118.708,58 €

82. Foram realizadas despesas com as viaturas da frota do CPJ, conforme indicado no quadro

seguinte:

Quadro 23 — Despesas com Viaturas

Viaturas Despesa
Citroen Berlingo 93-95-OL 2.055,21 €
Citroen Saxo 51-34-0OP 280,11 €
Fiat Tipo Station 72-7ZH-38 3.776,54 €
Opel Astra 51-33-EJ 566,48 €
Volkswagen Golf 20-93-GH 570,14 €
Nissan 56-30-BV 383,13 €
Ford Transit 71-38-AZ 500,55 €
Trator Deutz DX3500 E-69-62-A0 301,43 €
Trator Valmet 455 4RM-XB-83-96 27,64 €
Trator Fiat 91-28-HT 116,02 €
Trator Fendt 67-86-BQ, 27,64 €
Trator Newholland 33-29-LN 207,38 €
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Reboque E-8622 29,84 € ">/ .

Reboque L-116159 62,33 €
Dacia Lodgy 39-0G-68 3.239,11 €
Dacia Logan 38-0G-66 1.296,30 €
Dacia Dokker 38-0G-17 3.362,32 €
Dumper 68,88 €
Total Geral 16.871,05€

83. Foram enviadas, a Dire¢do de Servigos de Coordenacgdo da Atividade Formativa do IEFP,IP,
varias informacdes estatisticas e as alterages orgamentais realizadas para a execucdo do

orgamento.

84. Foram ainda satisfeitos, em tempo oportuno, os pedidos de informagdo provenientes do
IEFP,IP, da DGO, do Gabinete de Estratégia e Planeamento, da Secretaria Geral do

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, entre outros.
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85. O CPJ teve ao seu servico, durante o ano de 2021, um total de 32 trabalhadores.

86. Em novembro de 2020, por forga da manifestagdo da indisponibilidade, manifestada pelo
técnico superior que assegurava a chefia da Divisdo de Qualificacdo para a renovacgdo da
sua comissdo de servicos, foi autorizada a contratagdo, em regime de cedéncia de
interesse publico, de um Técnico Superior do IEFP, IP para assegurar aquele cargo. O novo

Chefe da Divisdo de Qualificagdo iniciou fungdes em 1 de janeiro de 2021.

87

Em junho de 2021, um dos técnicos superiores da Divisdo de Qualificagdo comunicou que,
a partir do dia 1 de agosto passaria a condi¢do de reformado, circunstancia que resultou
na caducidade do seu contrato de trabalho. Em seu lugar, foi contratada uma técnica

superior, que iniciou funcdes em novembro de 2021.

88. No mesmo més de novembro, a tnica assistente operacional que integrava o quadro do
CPJ passou também a condigdo de reformada e, ainda nesse més, uma técnica superior da
area do Aprovisionamento da Divisdo de Gestdo Operacional e Orientagdo ao Longa da
Vida denunciou o seu contrato de trabalho, tendo sido iniciada a tramita¢do de um
procedimento de recrutamento destinado a sua substituicdo.

89. O Conselho de Administragdo do CPJ, em setembro de 2021, aprovou a quinta alteragdo ao

Regulamento Orgénico do CPJ, no dambito da qual foi extinto o Nucleo de Planeamento,
Controlo de Gestdo e Recursos Humanos, e substituido pela Divisdo de Recursos Humanos,
Apoio Técnico e Juridico. Foi também criada a Divisdo de Gestdo Operacional e Orientagcao
ao Longo da Vida, no Nucleo de Formagdo de Alcoentre. Os dirigentes destas duas
unidades orgénicas passaram a ocupar cargos de chefes de divisdo, extinguindo-se os

cargos de Coordenador de Nucleo.
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90. Considerando a natureza do vinculo, a distribuicdo dos refﬁdos tralLthadores é a
indicada no quadro seguinte:

Quadro 24 — Trabalhadores ao servico

Descrigdo 2019 2020 2021
Contratos de Trabalho sem
27 27 28
termo
Contratos Trabalho a Termo 2 2 4]
Contratos em Comissdo de
) 2 2 3
Servigos
Total de Pessoal Contratado 31 31 31
Passagem a condicio de
= ¥ 0 0 2
reformado (-)
Cessacdes de contratos de 5 5 .
trabalho sem termo (-)
CessacBes de contratos de
0 -1 0
trabalho a termo (-)
Integracdo de trabalhadores no
0 +4 +1
quadro (+)
Licengas sem vencimento (-) -1 -1 0
Cessaces de contratos de
o ) 0 0 0
comissBes de servicos (-)
Cedéncia Ocasional -1 0 0
Total de Pessoal ao Servico
29 30 29
(em 31-12)

91, Em 2021 apuraram-se 52.068,24 horas possiveis de trabalho total efetivo, que
correspondem a 51.620 horas de trabalho de horario normal e 448,24 horas de trabalho
suplementar (menos 5,43 horas que em 2021). Aquele valor total retiram-se 5.805,5 horas,
relacionadas com auséncias por faltas de diversa tipologia, baixas médicas e férias.
Assinalaram-se ainda dois dias de auséncia ao trabalho relacionados com toleradncias de

ponto concedidas pelo Governo, por altura das festividades de Natal e final de ano.
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Quadro 25— Trabalho prestado

B %

92,

93

94,

95.

Anos Horas de Trabalho Trabalho Suplementar Auséncias
Prolongadas

2019 41.914 348 1

2020 49.761 396 2

2021 51.620 448 1

No que concerne a auséncias prolongadas, registou-se a de uma técnica superior afeta a
Divisdo de Qualificagdo, ausente por motivo de doenga, que ultrapassou os 30 dias, e que

implicou a suspensdo do vinculo contratual no ano.

Relativamente a sinistralidade laboral ndo se registaram quaisquer casos em 2021.

No ambito do direito individual a formagdo, foram ministradas 1708,5 horas de formacdo
(mais 264,0 horas que em 2020), 1664,5 horas daquelas em regime de E-Learning. A
despesa inerente a formacao profissional interna ascendeu a € 27.261,04, correspondendo
€ 5.913,00 a valores efetivamente gastos no pagamento das agbes de formacio e €

21.348,04 a horas pagas e ndo trabalhadas, por frequéncia da formac3o.

Por categoria profissional, os técnicos superiores receberam 1.505,5 horas de formacio e
os assistentes técnicos 203 horas. Por Unidade Orgénica, os trabalhadores da Diretoria
assistiram a 198 horas de formacao, os da Divisdo de Qualificagdo (DQ) a 478 horas, da
Divisdo de Gestdo Financeira (DGF) assistiram a 315,5 horas de formacdo, da Divisdo de
Recursos Humanos, Apoio Técnico e Juridico (DRHTJ) a 316 horas de formac3o e da Divisdo
de Gestdo Operacional e Orientacdo ao Longo da Vida (DGOLV) a 401 horas de formacio,

de acordo com o quadro que se segue:

Quadro 26 — Formagéo Interna

Categoria Profissional/ Servigo Agdo de Formagdo N2 Horas
DIRETORIA 198
Técnicos Superiores 173
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Pos-graduagdo em Direito do Trabalho e Seguranga Social 100,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Teletrabalho 7,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) A responsabilidade financeira na contratagdo publica 7,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Método AP - Agdo e Poder 38,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Contratacdo Pablica: Visdo Geral 3,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Cadigo do Procedimento Administrativo 3,0
Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Funcionalidades da acinGov — Plataforma Eletrénica de 3,0
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Compras Publicas

Assistentes Técnicos

25
Dina Isabel Almeida Marques Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0
Dina Isabel Almeida Marques Organizacdo do Trabalho 7,0
i (b Al Al e Marg s A lgualdade entre rnlulf1eres~e ho'mgns e as Nagdes Unidas: 6,0
desafios para a Administragdo Pablica
DIVISAO DA QUALIFICAGAO 478
Técnicos Superiores 478
D £l didat Fi i 3
Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) 2 E!ab—oragao CoCehdldatissn HiiHamsiisd 12,0
Avaliacdo
Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) Folha de Célculo (Excel) - Funcionalidades Avangadas 25,0
Funcionalidades da acinGov —PI oni
Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) ncanan ,a .es Aasinboy—Flataforma Hetdnig de 3,0
Compras Publicas
Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) ITED - Aspetos genéricos - atualizagdo 25,0
Paulo: de Carvalhio Siribes [Chife de Diviskc) ITED - AnflISE do projeto e execucdo de Infraestruturas - 25,0
atualizagdo
Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) ITED - Regras para elaboragdo de projeto-atualizacdo 25,0
Francisco José Raposo Ferreira Estratégias de Gest3o do Stress em Contexto de Trabalho 12,0
Catia Teixeira de Aradjo Formacgdo Profissional de E-Formador 60,0
Cdtia Teixeira de Aratjo Curso Pratico em Gestdo da Plataforma SIGO 13,0
Ana Maria Ascensdo Bernardo Soares Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0
Ana Maria Ascensdo Bernardo Soares Formagéo Profissional de E-Formador 60,0
Ana Maria Ascensdo Bernardo Soares Folha de Célculo (Excel) - Funcionalidades Avancadas 25,0
Vania Rafaela Queirés dos Reis Gestdo do Tempo 20,0
Vénia Rafaela Queirds dos Reis Formagao Profissional de E-Formador 60,0
Vania Rafaela Queiros dos Reis Data Scientist - Transformar dados em conhecimento 14,0
Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias Gestdo do Tempo 20,0
Gestdo d lidade e Auditorias int
Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias (ISDQOOlE:’Z%:;,’IISaC)ngl]l.J) les ESIES 40,0
Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias Data Scientist - Transformar dados em conhecimento 14,0
Elisabete Alexandra Aratdjo Gomes Curso Pratico em Gestdo da Plataforma SIGO 13,0
DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA 315,5
Técnicos Superiores 231,5
Jorge Manuel Marques Rosado (Chefe de Divisdo) Aresponsabilidade financeira na contratacdo publica 7,0
1% Manissl Marques Rosado (CHefe de Divsta) Funcmnahd’ad_es da acinGov — Plataforma Eletronica de 30
Compras Publicas
Ricardo Jorge Acciaioulli de Freitas Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0
Ricardo Jorge Acciaioulli de Freitas Gestdo de Stocks 25,0
Ricardo Jorge Acciaioulli de Freitas Contabilidade Publica 25,0
A lh h Nagd idas:
Ricardo Jorge Acciaioulli de Freitas Ipsileente me : eresue o'mn?ns st 6,0
desafios para a Administracdo Publica
Ricardo Jorge Acciaioulli de Freitas Processamento de Texto - Inicial 21,0
Ana Catarina Santos A.Oliveira Execugdo de Contratos 10,5
Ana Catarina Santos A.Oliveira Data Scientist - Transformar dados em conhecimento 14,0
Miriam Martins da Silva Cardoso Execugdo de Contratos 14,0
Helena Isabel Neves Catroga Execugdo de Contratos 14,0
A lgualdade entre mulh h NagBes Unidas:
Helena Isabel Neves Catroga . A eres"e o'm(.:ns G Sagtes Tl 6,0
desafios para a Administragdo Publica
Leandro Costa Marques Formagdo Profissional de E-Formador 60,0
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DATA SCIENTIST - TRANSFORMAR DADOS EM

Leandro Costa Marques CONHECIMENTO 14,0

Assistentes Técnicos 84

Paula Cristina Dias Castro Pereira Gestdo do Tempo 20,0

Paula Cristina Dias Castro Pereira Folha de Célculo (Excel) - Funcionalidades Avangadas 25,0

José Alberto de Freitas Pereira Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

José Alberto de Freitas Pereira Processamento de Texto - Inicial 21,0

. Al h 0 idas:

Josd Aleres de Ereftas Perair gualdade entre meIlheres_e o’me.ns e as Nagdes Unidas 6,0
desafios para a Administragdo Publica

DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS, APOIO TECNICO E JURIDICO 316

Técnicos Superiores 316

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisao) Pos-graduagdo em Direito do Trabalho e Seguranca Social 100,0

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) Teletrabalho 7,0

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisao) Aresponsabilidade financeira na contratagdo publica 7,0

Torasa Pailla 0 Fréitas Gomes (CREfe & DiiEso) Funcuonalld'ad.es da acinGov — Plataforma Eletronica de 30
Compras Publicas

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) A Norma NP EN 1SSO 19011:2019 16,0

Susana Lourengo Franco Gestdo de Recursos Humanos na Administragdo Publica 14,0

Susana Lourengo Franco Estratégias de Gestao do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

Vénia Cristina Lage Padrdao Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

José Francisco Ramiro Indcio Power Bl - Criagdo de Dasboard de apoio a criacdo 21,0

Ana Cristina Soares Margal Pés-graduacdo em Direito do Trabalho e Seguranga Social 100,0

Ana Cristina Soares Margal Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

DIVISAO DE GESTAO OPERACIONAL E ORIENTACAO AO LONGO DA VIDA 401

Técnicos Superiores 307

— Elab do de Candidat Fi i 3

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) Ra _a :Jrag:ao S e 12,0
Avaliagdo

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) FORGEP - Curso de Formacdo em Gestdo Publica 98,0

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisio) Gestdo do Tempo 20,0

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) IX Encontro Nacional de Formadores - 7,0
Funcionalidades da acinGov — Platafi Eletréni

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) i 'a _es SRSty =Rt or e B Onied 3,0
Compras Publicas
DATA SCIENTIST - TRANSFORMAR DADOS EM

i de S Chefe de Divis3 14,0

Carlos Ferreira Salgado de Sousa (Chefe de Divisdo) CONHECIMENTO i

Jodo Carlos Franco Narciso Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

O Da E!ab:)ragao de Candidaturas a Financiamentos a 12,0
Avaliacdo

Liliana Maria Lobato Amaral Estratégias de Gestdo do Stress em Contexto de Trabalho 12,0

Liliana Maria Lobato Amaral IX Encontro Nacional de Formadores - 7,0

Rui Pedro Santos Silva Contabilidade Publica 25,0
Codigo d Publi Regi i

Rui Pedro Santos Silva odigo o"s Cotftr.z«ztos a lCOf, egime excecional de 10,0
contratagdo publica e alteragdo 2021

Rui Pedro Santos Silva Folha de Calculo (Excel) - Funcionalidades Avancadas 25,0

Rui Pedro Santos Silva Funcionalid'ad.es da acinGov — Plataforma Eletrénica de 3,0
Compras Publicas

s : y Portal Base - Gestdo de Artigos e Faturas - Portaria
Andreia Filipa Dias Silva 284/2019 7,0
Andreia Filipa Dias Silva Gestdo e Utilizagdo Portal Base - Empreitadas 5,0
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Gestio e U%rtal Base

Andreia Filipa Dias Silva 8,0

Andreia Filipa Dias Silva RGPD para Cidad3os Atentos 3,0

Andreia Filipa Dias Silva RGPD para Implementadores na Administragdo Publica 4,0

Andreia Filipa Dias Silva As Principais Alteragdes ao CCP 5,0
Funcionalidades da acinGov — 5ni

Andineti Eiina Bies Siive uncionali .a 'es a acinGov — Plataforma Eletrénica de 3,0
Compras Publicas

Assistentes Técnicos 94

Ana Maria Moura da Silva Vamos falar de inclusdo 1,0

Ana Maria Moura da Silva Folha de Calculo (Excel) - Funcionalidades Avancgadas 25,0

Ay Wi Mioara dai Sifua A lgualdade entre m.ulheres_.e ho'm(?ns e as Nagdes Unidas: 6,0
desafios para a Administracdo Publica

. S g Portal Base - Gestdo de Artigos e Faturas - Portaria

Filomena Fatima M. Rodrigues 284/2019 7,0

Filomena Fatima M. Rodrigues Gestdo e Utilizagdo Portal Base - Empreitadas 5,0

Filomena Fatima M. Rodrigues Gestdo e Utilizagdo Portal Base 8,0

Filomena Fatima M. Rodrigues RGPD para Implementar na Administragdo Piblica 4,0

Filoena; Eatirna M. Rodrisies Cédigo d0~5 Cot\tr-atos Publlcoi, Regime excecional de 10,0
contratacdo publica e alteragdo 2021

Filomena Fatima M. Rodrigues Folha de Calculo (Excel) - Funcionalidades Avangadas 25,0

Filomena F4tima M. Rodrigues Funcmnal:d‘ad.es da acinGov — Plataforma Eletrénica de 30
Compras Publicas
TOTAL GERAL wvverisssianns 1708,5

96. Os trabalhadores participaram ainda em workshops, webinars, conferéncias e congressos

tendo a despesa ascendido a € 1.347,72, correspondendo € 327,90 a valores efetivamente

gastos e € 1.019,82 a horas pagas e ndo trabalhadas, por aquela frequéncia.

97. Foram frequentadas um total de 76,5 horas em workshops, webinars, conferéncias e na

participacdo em congressos das quais, 69,5 horas foram frequentadas pelos técnicos

superiores e 7 horas pelos assistentes técnicos.

Por Unidade Organica, os trabalhadores da Diretoria assistiram a 10,5 horas, os da Divisdo
da Qualificacdo (DQ) a 13 horas, os da Divisdo de Gestdo Financeira (DGF) assistiram a 12,5
horas, os da Divisdo de Recursos Humanos, Apoio Técnico e Juridico (DRHTJ) a 29 horas e

os trabalhadores da Divisdo de Gestdo Operacional e Orientacdo ao Longo da Vida

(DGOLV) assistiram a 11,5 horas, conforme consta do quadro seguinte:

Quadro 27 — Workshops, webinars e conferéncias

Categoria Profissional/ Servigo Agdo de Formagao N2 Horas
DIRETORIA 10,5
Técnicos Superiores 7,5
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Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Ergonomia no posto de Trabalho

Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) Protecdo do Trabalho em Tempos de Covid
Dirizentes d = TR

Ana Flissda silvi i Costa Sate [Divdtar) irigentes da Administragdo Pablica como agentes de
mudanca

Ana Elisa da Silva da Costa Santos (Diretora) lgualdade, Coesdo e Solidariedade durante a Pandemia 2,0

Assistentes Técnicos 3,0

Dina Isabel Almeida Marques Ergonomia no posto de Trabalho 1,0

Dina Isabel Almeida Marques Soliddo em Tempos de Pandemia 2,0

DIVISAO DA QUALIFICACAO 13,0

Técnicos Superiores 12,0

Paulo de Carvalho Simdes (Chefe de Divisdo) Covid-19 no Setor da Construgdo 1,0

Paulo de Carvalho Simdes {Chefe de Divisdo) Residuos da Construgao 1,0

Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divisdo) Domadtica Aplicada a Edificios 1,0

Paulo de Carvalho Sim&es (Chefe de Divis&o) Smart Cities 1,0

Francisco José Raposo Ferreira A Certificacdo da Formagdo Profissional no SIGO 1,0

Ana Maria Ascensdo Bernardo Soares A Certificacdo da Formagdo Profissional no SIGO 1,0

Vénia Rafaela Queirds dos Reis Ergonomia no posto de Trabalho 1,0

Vénia Rafaela Queirds dos Reis A Certificacdo da Formagao Profissional no SIGO 1,0

Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias Ergonomia no posto de Trabalho 1,0

Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias A Certificacdo da Formacao Profissional no SIGO 1,0
Simplificagdo de Processos e Transformacgéo Digital no

Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias ambito do ciclo: A Resposta da Administragdo Publica a 2,0
Covid

Assistentes Técnicos 1,0

Pedro Miguel Torres Salvado Ergonomia no Posto de Trabalho 1,0

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA 12,5

Técnicos Superiores 10,5

Jorge Manuel Marques Rosado (Chefe de Divisdo) Ergonomia no Posto de Trabalho 1,0

Ana Catarina Santos A. Oliveira Sessdo de esclarecimentos - Fatura Eletronica 3,0
Simplificacdo de Processos e Transformagdo Digital no

Ana Catarina Santos A. Oliveira ambito do ciclo: A Resposta da Administragdo Publica a 2,0
Covid

Helena Isabel Neves Catroga Sessdo de esclarecimentos - Fatura Eletronica 3,0

Leandro Costa Marques Transigdo digital no dossier técnico pedagogico 1,5

Assistentes Técnicos 2,0
Simplificagdo de Processos e Transformacgao Digital no

Paula Cristina Dias Castro Pereira ambito do ciclo: A Resposta da Administragdo Publica a 2,0
Covid

DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS, APOIO TECNICO E JURIDICO 29,0

Técnicos Superiores 29,0
C e e -

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) omunlfa;ao I SRR < CR U B Ml 2,0
Formacao

Teresa Paula de Freitas Gomes {Chefe de Divisdo) Ergonomia no Posto de Trabalho 1,0
Simplificacdo de Processos e Transformacdo Digital no

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) ambito do ciclo: A Resposta da Administragdo Publica a 2,0
Covid

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) Protegdo do Trabalho em Tempos de Covid 2,5

L
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Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divis3o) Markéting Digital : 1,0
A Pandemia de Covid-19 e o Direito dos Contratos:

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisao) Contratos civis, contratos de trabalho e contratos 6,0
comerciais

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) As mulheres e o Emprego: Um tema do homem 2,0

Teresa Paula de Freitas Gomes (Chefe de Divisdo) Lideranca e Inovagdo no Feminino 3,0

Sisana:curence Franca Comunifagio Interna & Formagdo — Como Comunicar a 20
Formacgdo

Susana Lourenco Franco Procedimentos Concursais 4.0 2,0

Ana Cristina Soares Margal Ergonomia no Posto de Trabalho 1,0
Simplificacdo de Processos e Transformacdo Digital no

Ana Cristina Soares Margal ambito do ciclo: A Resposta da Administracdo Pablica a 2,0
Covid

Ana Cristina Soares Marcal Protecdo do Trabalho em Tempos de Covid 2,5

DIVISAO DE GESTAO OPERACIONAL E DRIENTACAO AO LONGO DA VIDA 11,5

Técnicos Superiores 10,5

il LEb A s ARl Vil Congrefsu Nac:onaLde Formacgdo: Gestdo da Qualidade 7.0
na Educacdo e Formagdo
Simplificagcdo de Processos e Transformacdo Digital no

Andreia Filipa Dias Silva ambito do ciclo: A Resposta da Administragdo Publica a 2,0
Covid

Andreia Filipa Dias Silva Andlise e Evah?;alo de propostas em procedimentos de 15
contratacdo publica

Assistentes Técnicos 1,0

Filomena Fatima M. Rodrigues Ergonomia no Posto de Trabalho 1,0
TOTAL GERAL ....ccovuriren 76,5
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98. No decurso do ano de 2021, ndo se assinalaram quaisquer alteracbes ao funcionamento
ou constituicdo dos dérgdos sociais do CPJ.
A composicdo dos 6rgdos sociais consta dos quadros seguintes, bem como a enumeracdo

das respetivas reunides ordinarias e extraordinarias realizadas em 2021.

Quadro 28 — Composigcdo dos 6rgdos sociais

CONSELHO DE ADMINISTRACAO - CA

Nome Representagao Fungdo
Ana Paula Gongalves Antunes Ministério do Trabalho / IEFP, IP Presidente
Maria Madalena Duarte Correia dos Santos Ministério do Trabalho / IEFP, IP Vogal
Rémulo Augusto Marreiros Mateus Ministério da Justica / DGRSP Vogal
Francisco José Moreira Navalho Ministério da Justica / DGRSP Vogal
Reunides Realizadas
Ordinarias 8
Extraordindrias 0
DIRETORA
Ana Elisa da Silva da Costa Santos Comissdo de Servigo desde 05-03-2018, renovada em
05.03.2021

COMISSAQ DE FISCALIZACAO - CF

Nome Representagdo Fungdo
Susana Pessoa Moreira dos Santos Pais Ministério do Trabalho / IEFP, IP Presidente
Maria da Conceigdo Coutinho Rodrigues Simdo Ministério da Justica / DGRSP Vogal

Reunides Realizadas

Ordindrias 6

Extraordinarias 0

CONSELHO TECNICO-PEDAGOGICO — CTP

Nome Representacédo Fungdo
Susana Clara Cdmbedo Duarte Luis Ministério do Trabalho / IEFP, IP Presidente
Regina Maria Borges Branco Ministério da Justica / DGRSP Vogal
Ana Elisa da Silva da Costa Santos Diretora do CPJ Vogal

Reunides Realizadas

Ordinarias 0

Extraordinarias 0
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99. Em 13 de setembro de 2021, entrou em vigor a quinta alteragdo do Regulamento Organico

CPJ

Centro Protocolar de Formagao

Profissional para o Sector da Justica ~ \—p
hY /

do CPJ que resultou da necessidade de reformular as atribuices das Unidades Organicas
(UO), nomeadamente para as tornar mais equitativas em termos de distribuicdo de
fungdes e responsabilidades. Nessa decorréncia, efetuaram-se ajustamentos na reparticio
de areas pelas UO, no intuito de garantir um equilibrio mais eficaz e adaptado a realidade

do funcionamento de toda a atividade do CPJ.

100.  Assim, a quinta alteracdo a organica do CPJ, consubstanciou as seguintes modificacdes:
o Nucleo de Planeamento, Controlo de Gestdo de Recursos Humanos (NPCRH) e o Nicleo
de Formacgdo de Alcoentre (NFA), passaram a ser designados Divisdo de Recursos
Humanos, Apoio Técnico e Juridico (DRHTJ) e Divisdo de Gestdo Operacional e Orientacdo
ao longo da Vida (DGOLV), passando o NFA a integrar a DGOLV; a darea de
Aprovisionamento deixou de ser uma das atribuicdes da Divisdo de Gestdo Financeira
(DGF) e passou para a DGOLV; a drea de Controlo de Gestdo deixou de pertencer a agora
designada DRHTJ e passou a integrar as atribui¢es da DGF. Adicionalmente, foi acrescido
ao elenco das atribuigdes da DRHTJ a da implementagdo de sistemas de garantia da
qualidade dos processos formativos e dos resultados obtidos pelos formandos, a
operacionalizar em articulagdo com as dreas operacionais. Finalmente, a atribuicio
referente a organiza¢cdo e manutengdo da atualizacdo do registo consolidado do ativo fixo
do CPJ, assegurando a inventariacdo dos bens patrimoniais que o compde, transferida para
o NFA, no ambito da quarta alteracdo ao Regulamento Orgénico, voltou a integrar as

atribuicdes da DGF.

101. A estrutura organica do CPJ, em resultado desta quinta alteracdo do Regulamento

Organico, encontra-se representada no seguinte organograma:
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Centro Protocolar de Formagao Profissional para o Sector da Justiga (CPJ)

Conselho de
Administragdo

Comisséio ce
Fiscalizagho e
Verificagdo de Contas

Diretorfa) Secretariado Conselho .Tél(rico-
Pedagdgico

DivisBa de Gestdo
Operacional e
OrlentacSa ao Longo

Diviso de Recursos
Humanas, Apoio

Divislo de Gestdo
Financeira
(DGF)

Técnico e Juridica
{DRHTY)

da Vida [DGOLV)

\ i i |
| Aeapmancen 1 ‘ e Aren da Recumce dren e dudioria Apcionridese | | hrence ‘ ot Centro Qualfica
| . | ‘ Hamancs — teConencoso | | informitia foir P
| |
' i
Area de Controlo | MeaTéonco- | }
da Gestio | 1 drea operacional e Aroace
TecaKa AprovEinnimanto
T ki
drea da Logstca

IX—PESSOAL E ESTRUTURA DIRIGENTE EXISTENTE EM 31-12-2021

102. Em virtude da alteragdo organica descrita no ponto anterior, que resultou na extin¢cdo
das estruturas designadas Nucleos, passando o nivel das UO a ser unicamente constituido
por Divisdes, e da indisponibilidade do anterior Chefe da Divisdo de Qualificacdo para a
renovagdo da comissdo de servigos naquele cargo, em 2021 os titulares dos cargos
dirigentes das UO, bem como as designacdes respetivas sofreram alteragGes,
demonstradas no quadro 31. Também por for¢a desta alteracdo, foram celebrados novos
contratos de trabalho em comissdo de servicos com os Chefes de Divisdo da DRHTJ e da

DGOLV. Assim, a 31-12-2021 a estrutura dirigente existente era a indicada no quadro

seguinte:
Quadro 29 — Dirigentes
Cargo Unidade Nome Comissdo de Servigo
Chefe de Divisdo DQ Paulo de Carvalho Simdes Desde 01 de janeiro de 2021
Chefe de Divisao DGF Jorge Manuel Marques Rosado Desde 02 de abril de 2020
Chefe de Divisdo DRHTJ Teresa Paula de Freitas Gomes Desde 13 de setembro de 2021
Chefe de Divisdo DGOLV Carlos Ferreira Salgado de Sousa Desde 13 de setembro de 2021
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103. Na mesma data, no mapa de pessoal do%aonstavam 29 trabalhadores cAnforme

indicado no quadro seguinte:

Quadro 30 — Quadro de Pessoal

Nome Categoria Profissional N.2
01 Ana Catarina Santos de Almeida Oliveira Técnico Superior 012
02 Ana Cristina Soares Marcal Técnico Superior 010
03 Ana Elisa da Silva da Costa Santos Diretora 043
04 Ana Maria Ascensdo Bernardo Soares Técnico Superior 047
05 Ana Maria Moura da Silva Assistente Técnico 021
06 Carla Susana Guimardes da Silva Bacalhau Assistente Técnico 007
07 Carlos Ferreira Salgado de Sousa Chefe de Divisdo 004
08 Catia Teixeira de Araljo Técnico Superior 022
09 Daniella Alexandra Amaral Sousa Dias Técnico Superior 055
10 Dina Isabel Almeida Marques Assistente Técnico 031
11 Elisabete Alexandra Araujo Gomes Técnico Superior 057
12 Filomena de Fatima Martins Rodrigues Santos Assistente Técnico 003
13 Helena Isabel Neves Catroga Técnico Superior 032
14 Jodo Carlos Franco Narciso Técnico Superior 002
15 Jorge Manuel Marques Rosado Chefe de Divisdo 017
16 José Alberto de Freitas Pereira Assistente Técnico 016
17 José Francisco Ramiro Indcio Técnico Superior 024
18 Leandro Costa Marques Técnico Superior 023
19 Liliana Maria Lobato Amaral Técnico Superior 046
20 Miriam Martins da Silva Cardoso Técnico Superior 019
21 Paula Cristina Silva Dias Almeida de Castro Pereira Assistente Técnico 001
22 Paulo de Carvalho Simdes Chefe de Divisdo 056
23 Pedro Miguel Torres Salvado Assistente Técnico 008
24 Ricardo Jorge Henriques Acciuoli de Freitas Técnico Superior 011
25 Rui Pedro Santos Silva Técnico Superior 039
26 Susana Lourengo Franco Técnico Superior 015
27 Teresa Paula de Freitas Gomes Chefe de Divisdo 045
28 Vdnia Cristina Lage Padrdo Técnico Superior 034
29 Vénia Rafaela Queirés dos Reis Técnico Superior 054
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X — CONTABILIDADE DE GESTAO

£ g hs

104. No ambito da Contabilidade de Gestdo, prosseguiu-se em 2021 com a metodologia de
apuramento de custos de atividade por recurso a centros de responsabilidade (vulgo
centros de custo), nestes termos foram utilizados centros para aglutinarem os custos
diretos com a atividade e outros para os custos indiretos, estes por sua vez estdo
classificados por custos incorpordveis na atividade formativa e por custos ndo
incorporaveis, sendo esta distincdo realizada em conformidade com as regras de
elegibilidade dos custos no @mbito da formagdo cofinanciada pelo Fundo Social Europeu.
Quanto a imputagdo dos custos indiretos a atividade formativa, a mesma foi concretizada

pela aplicagdo de coeficientes calculados a partir do volume da formacado do ano.

105.  Refira-se que, dada a natureza do seu publico-alvo do CPJ, populacdo jovem e adulta a
guarda da DGRSP, ndo foram gerados quaisquer rendimentos provenientes da sua

atividade formativa ou de qualquer outra.

106. O quadro seguinte apresenta os indicadores de gestdo apurados em 2021:

Quadro 31 ~Indicadores de Gestio

CUSTOS DO EXERCICIO DE 2021
Desagregagio de Custos por atividade
Atividades Diretas (1) i TR dé Uit Total
Incorpordveis (2) | Nio Incorporiveis (3] | Total Indiretos (2)+(3) | Incorpordveis (1) +(2)

Formagdo profissional
Cursos EFA 1370188,00€ 939 095,00 € 118 281,00 € 1057 376,00 € 2309 283,00 € 2427554,00 €
Cursos FMC 319317.20€ 21722366 € 27359,B5€ 244 583,50 € 536 540,86 € 563 900,70 €
sub-total 1689505,20€ 1156 318,66 € 14564085 € 1301959,50 € 284582386 € 2991 464,70 €
Estdgios profissionalizantes 1542€ - € £ - € 1542 € 15,42 €
Centro Qualifica do CPJ 261762, 4 € - € € - € 261762,34 € 261 762,34 €
(Obras de requalificagdo externas 22365,21€ - € € € 22365,21€ 2236521 €
Obras de requalificagio internas 96 343,37€ - € € - £ 96 343,37€ 96 341,37€
Total 206999154 € 1156 318,66 € 145 640,85 € 1301959,50€ 3226310,20€ 3371951,04¢

Indicadores de andlise do custo da atividade Formativa

Custos Incorporadveis Custos Totais

Modalidade formativa EP CE EP CE
Custo médio Cursos EFA 23727,33¢€ 11393,18€ 24938,37€ 11986,91€
dos cursos Cursos FMC 5048,38 € 9303,35€ 5339,33 € 9519,88 €
Custo por Cursos EFA 1876,87€ 1641,39€ 1972,66 € 1726,93€
formando Cursos FMC 392,94¢€ 2006,61€ a15,55€ 2053,31€
Custo Cursos EFA 43,99€ 20,37€ 46,23€ 21,43 €
hora formagio Cursos FMC 53,13€ 45,10€ 56,18 € 26,15€
Custo Cursos EFA 5,71€ 5,59€ 6,00 € 5,89€
hora formando Cursos FMC 507¢€ 12,52€ 536€ 12,82€

Nota: Os indicadores deste quadro foram calculados com base nos indicadores de execugdo fisica de 2021 expressos no Quadro 9
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XI - PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS / /

107. O Conselho de Administragdo do CPJ propde que o Resultado Liquido negativo do
exercicio de 2021, apurado nas demonstrac¢des financeiras segundo o SNC-AP, no valor de
6.190,59€ (seis mil, cento e noventa euros e cinquenta e nove céntimos), seja aplicado em

Resultados Transitados.

Lisboa, 04 de abril de 2022 Lisboa, 04 de abril de 2022
A Diretora O Conselho de Administracdo
J[MAJM 7&—/_’7/ /’A
(Ana Elisa Costa Santos) ( /
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